
На виконання пп. 3-6 п.26 «Положення про вимоги до кредитодавця, 
нового кредитора, колекторської компанії та їхньої діяльності при 

здійсненні ними врегулювання простроченої заборгованості», 
затверджено Постановою Правління Національного банку України №79 

від 09.07.2021 року надаємо наступну інформацію: 
 

ПОРЯДОК І СПОСІБ ПОГАШЕННЯ ЗАБОРГОВАНОСТІ 
 

Для належного виконання зобов'язань, або повної сплати заборгованості 
за договором про надання кредиту, позичальник зобов’язаний сплатити 
основну суму кредиту, проценти за користування кредитом та неустойку 
(пеню, штраф) і компенсацію, шляхом перерахування коштів на поточний 
рахунок кредитодавця, або іншим способом, передбаченим договором про 
надання кредиту, та визначеним на сайті Кредитодавця. 

Сплата Зобов’язання/Заборгованості за Договором здійснюється в 
наступному порядку у відповідності до суми кредиту, зазначеної в п. 1.3. 
Договору:  

Якщо сума кредиту, зазначена в п. 1.3. Договору, не перевищує розмір 
мінімальної заробітної плати в Україні на момент укладання Договору:  

- у першу чергу – сума Прострочених процентів (п. 2.39. Правил);  
- у другу чергу – прострочена до повернення Основна сума кредиту;  
- у третю чергу – сума нарахованих Процентів за користування кредитом;  
- у четверту чергу – Основна сума кредиту;  
- у п’яту чергу – сума нарахованої Неустойки (пені, штрафу), компенсації 

у випадку порушення умов Договору, інші платежі відповідно до Договору.  
Якщо сума кредиту, зазначена в п. 1.3. Договору, перевищує розмір 

мінімальної заробітної плати в Україні на момент укладання Договору:  
- у першу чергу сплачуються прострочена до повернення сума кредиту 

та Прострочені проценти;  
- у другу чергу сплачуються сума кредиту та Проценти за користування 

кредитом;  
- у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до 

Договору. 
 

Існує декілька шляхів погашення заборгованості. Основним каналом 
погашення є оплата за допомогою платіжної картки, яку позичальник 
використовував під час реєстрації на веб-сайті Товариства. 

Оберіть найбільш простий і зручний спосіб: 
1. Погасити кредит на сайті ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ» платіжною карткою, 

яку використовували під час реєстрації – в будь-який час, 24 години на добу, 7 



днів на тиждень. Щоб скористатися цим способом, увійдіть до особистого 
кабінету на сайті ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ». 

2. Погасити кредит на сайті ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ» будь-якою іншою 
платіжною карткою – в будь-який час, 24 години на добу, 7 днів на тиждень. 
Щоб скористатися цим способом, увійдіть до особистого кабінету на сайті ТОВ 
«АЛЕКСКРЕДИТ». 

3. Погасити кредит самостійно через платіжні термінали (EasyPay), а 
також в терміналах ПриватБанку або через Приват24 обов’язково зазначивши 
номер договору про надання кредиту. 

4. Погасити кредит банківським переказом можливо в касі будь-якого 
банку України, зазначивши під час оплати реквізити ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ», 
а також через інтернет-банкінг або через будь-який банк, в якому відкрито 
рахунок. Для цього слід здійснити переказ у відповідності до наступних 
реквізитів: 

ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ» 
ЄДРПОУ 41346335 
п/р UA62 305299 00000 26505050200370 в АТ КБ «ПриватБанк», 
МФО 305299 
Або 
ТОВ «АЛЕКСКРЕДИТ» 
ЄДРПОУ 41346335 
п/р UA77 351005 00000 26508642264880 в АТ «УКРСИББАНК», 
МФО 351005 

В призначенні платежу необхідно вказати номер договору про надання 
кредиту за яким здійснюється платіж. 
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